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Prevencion en el uso de Tarjeta

Las tarjetas de débito son la alternativa perfecta al dinero en efectivo. Te permiten pagar de inmediato y
con total comodidad. Pero, también pueden ser susceptibles a estafas que no siempre son faciles de
identificar. iSigue leyendo para que aprendas a reconocer y evitar estos fraudes!

¢Qué es el fraude con tarjeta de débito?

Las estafas en tarjetas de débito ocurren cuando una tercera persona tiene acceso ilegal a este medio de
pago, ya sea de manera fisica o virtual para hacer compras no autorizadas o transacciones que pueden
llegar a vaciar la cuenta bancaria de sus victimas.

Redes inseguras

si haces compras por Internet con tu tarjeta de débito y usas una red que no es de confianza, es probable
qgue un hacker ingrese a tu ordenador y obtenga tu informacién bancaria.

Cambiazo

Tipo de fraude donde el delincuente voluntariamente le ofrece ayuda, en un momento de descuido de la
victima el delincuente cambia su tarjeta por otra similar.

Retencion de tarjeta

Esta modalidad es utilizada por los delincuentes que obstruyen el lector del cajero automatico de tal
manera que la tarjeta del cliente sea retenida dentro del lector.

Skimming

Es un tipo de fraude que permite que el delincuente obtener la informacién necesaria de las tarjetas; todo
se hace a través de un dispositivo electrénico llamado “skimmer”, esto permite capturar la informacion
gue estd grabada en las bandas magnéticas de las tarjetas.

Recomendaciones: proteccién de datos en Tarjetas

e No entregues tu tarjeta a otra persona por ningiin motivo

o No pierdas de vista tu tarjeta cuando realices cualquier tipo de transaccidn y verifica tus
documentos al finalizar la transaccién

e Antes de viajar, inférmate de los teléfonos para bloquear tarjetas en el extranjero. Ademas, debes
consultar si tienes activos los servicios en el pais que se visite, asi como de los limites de cupos
para operar en el extranjero

Bloquea inmediatamente tu tarjeta en caso de pérdida o robo
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